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Управление государственных доходов по Алмалинскому району г. Алматы, рассмотрев Ваше 
обращение от 03.12.2025 года за № ЗТ-2025-04268017 по вопросу признания электронных 
документов, подписанных в рамках трансграничного юридически значимого электронного 
документооборота (ТЭДО), при подтверждении экспорта товаров и применении нулевой ставки 
налога на добавленную стоимость, сообщает следующее. Согласно ст.446 Кодекса РК «О 
налогах и других обязательных платежах в бюджет» при экспорте товаров с территории 
Казахстана на территорию другого государства - члена ЕАЭС применяется ставка НДС 0%. В 
соответствии с пунктом 1 статьи 447 Кодекса РК «О налогах и других обязательных платежах в 
бюджет» № 120-VI от 25.12.2017 года (далее – Налоговый кодекс) документами, 
подтверждающими экспорт товаров, являются: • Договоры (контракты) с учетом изменений, 
дополнений и приложений к ним, на основании которых осуществляется экспорт товаров; • 
Заявление о ввозе товаров и уплате косвенных налогов (далее – Заявление) с отметкой 
налогового органа государства-члена ЕАЭС, на территорию которого импортированы товары, об 
уплате косвенных налогов и (или) освобождении и (или) ином способе уплаты (на бумажном 
носителе в оригинале или копии либо в электронной форме); • Копии товаросопроводительных 
документов, подтверждающих перемещение товаров с территории одного государства-члена 
Евразийского экономического союза на территорию другого государства-члена Евразийского 
экономического союза. Согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года №370-II «Об 
электронном документе и электронной цифровой подписи» (далее-«Закон»), удостоверенный 
посредством электронной цифровой подписи лица, имеющего полномочия на его подписание, 
равнозначен подписанному документу на бумажном носителе. В соответствии с п.1 ст.10 Закона 
электронная цифровая подпись равнозначна собственноручной подписи подписывающего лица и 
влечет одинаковые юридические последствия. Согласно Закону, электронный документ – это 
документ, в котором информация представлена в электронно-цифровой форме и удостоверена 
посредством ЭЦП. Также, в Гражданском кодексе Республики Казахстан предусмотрено, что 
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письменная форма сделки совершается на бумажном носителе или в электронной форме. 
Допускается при совершении сделки использование электронной цифровой подписи, если это не 
противоречит законодательству или требованию одного из участников (п. 1-1, п. 2 ст. 152 ГК РК). 
Таким образом, что при подтверждении экспорта товаров и применении нулевой ставки НДС 
налоговыми органами принимаются документы, предусмотренные статьёй 447 Кодекса РК «О 
налогах и других обязательных платежах в бюджет», при условии их соответствия требованиям 
налогового и таможенного законодательства Республики Казахстан. При получении Заявление о 
ввозе товаров и уплате косвенных налогов с отметкой налогового органа государства-члена 
ЕАЭС, на территорию которого импортированы товары, об уплате косвенных налогов и (или) 
освобождении и (или) ином способе уплаты в электронной форме, обязательства по 
представлению Заявления на бумажном носителе не возникает и рассматриваются налоговыми 
органами как документы, подтверждающие экспорт товара. Для сведения сообщаем, что в случае 
несогласия с данным решением Вы вправе обжаловать его в вышестоящий орган или в суд, 
согласно части 3 статьи 91 и части 6 статьи 100 «Административного процедурно-
процессуального Кодекса Республики Казахстан».
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Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 
қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей.

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной 
цифровой подписи» равнозначен документу на бумажном носителе.


